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Profitez de l'offre Cezam 
où que vous soyez !

Téléchargez gratuitement 
l'appli sur

MON COMPTE

CEZAM 

L’application 
Ma carte cezam 2

Mode d'emploi
Création/renouvellement

1 ▶▶

Géolocalisez
toutes les offres 

autour de vous

Recevez
les bons plans 

du moment

Accédez
directement 

à vos e-billets

G R A N D  E S T
G R A N D  E S T



➊ A réception du mail, cliquez sur  
      le lien Accédez à l’offre Cezam.
➋ Cliquez sur Créer mon compte.
➌ Renseignez vos coordonnées et  
      votre mot de passe.

➍ Choix des cartes supplémentaires “conjoint.e/enfants” *
(possibilité de commander à tout moment de l’année)

➎ Récapitulatif et choix du format de la carte digitale ou physique
(coût supplémentaire) puis cliquez sur Terminer.

➊ Rendez-vous sur www.cezam.fr
      Cliquez sur Se connecter
      puis Créer un compte.
➋ Cliquez sur Je possède un code  
      entreprise.
➌ Renseignez vos coordonnées  
      et votre mot de passe.

* La carte Cezam est individuelle et nominative. Les ayants droit (conjoint.e, concubin.e, 
enfants à charge jusqu’à 21 ans) du titulaire de la carte, digitale ou physique, peuvent 
bénéficier de la carte Cezam “conjoint.e/enfants”. Elle est obligatoire pour bénéficier des 
réductions en direct chez les partenaires Cezam.

Créez/renouvelez 
votre compte Cezam

Vous avez reçu une
INVITATION MAIL

➊ A réception du mail, cliquez sur     
      le lien Accédez à l’offre Cezam.
➋ Identifiez-vous : email + mot   
      de passe de l'année précédente.
➌ Vérifiez vos coordonnées 
      puis validez.

➊ Rendez-vous sur www.cezam.fr
      Cliquez sur Se connecter
      Entrez vos email et mot de passe.
➋ Cliquez sur Je possède un code    
      entreprise puis identifiez-vous.
➌ Vérifiez vos coordonnées puis 
      validez.

CARTE CEZAM DIGITALE

Vous avez déjà un compte Cezam

Vous n’avez pas de compte Cezam

Vous avez reçu un
CODE ENTREPRISE

Votre compte est désormais actif !

www.cezam.fr & l'appli Ma carte cezam

➊ Identifiez-vous (email et mot de  
passe de l’année précédente).
➋ Cliquez sur Je possède une carte 
Cezam puis vérifiez et validez vos 
coordonnées.
➌ Renseignez le nouveau numéro 
de carte Cezam.

Rendez-vous sur www.cezam.fr puis cliquez sur “Se Connecter”

➊ Cliquez sur Créer un compte
puis Je possède une carte Cezam.
Renseignez votre email puis validez.
➋ Inscription, renseignez vos 
coordonnées et mot de passe.
➌ Cliquez sur Je possède une carte 
Cezam puis renseignez le numéro 
de la carte Cezam (12 chiffres).

CARTE CEZAM PHYSIQUE
 Vous êtes en possession d'une Carte cezam physique

Vous avez déjà un compte Cezam Vous n’avez pas de compte Cezam

+  étapes ➍ et ➎ (voir ci-dessous)


